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Ihre Herausforderung: Hochwer-
tige Förderung sicherstellen

In den Einrichtungen für behinderte Menschen

sehen sich Betreuer, Gruppenleiter und Kollegen

des Sozialdienstes einem immer größer werden-

den Zielkonflikt ausgesetzt: Der steigende Verwal-

tungsaufwand und Kostendruck stehen im Wider-

spruch zu den Ansprüchen an eine qualitativ hohe

Förderung der behinderten Menschen. Diese wird

dadurch erschwert, dass Kunden in eine niedrige

Hilfebedarfsgruppe eingestuft werden, obwohl der

tatsächlich notwendige Zeitaufwand für Betreuung

und Förderung höher ist. Deshalb ist es wichtig

· die zur Verfügung stehenden Mittel der Behin-

derten sorgfältig zu bewerten,

· die Berichte an die Kostenträger verständlich

und überzeugend zu formulieren,

· die Einstufungsempfehlung mit aussagekräftigen

Zahlen zu untermauern,

· geeignete Ziele zu formulieren,

· vielversprechende Maßnahmen zu planen und

· so eine hohe Betreuungsqualität sicherzustellen. Jegliche Planung ist jedoch vergeblich, wenn die

Mitarbeiter durch den Arbeitsalltag und belastende

Verwaltungsarbeit zu sehr gebunden sind. Gut or-

ganisierte Arbeit, die Kommunikation mit Kollegen,

die Bereitschaft zur permanenten Verbesserung der

Arbeitsprozesse und eine auf den Arbeitsplatz

abgestimmte Software helfen, diese Herausforde-

rungen zu meistern.

Unsere Lösung: Erfolgreich planen
mit MICOS konzept

MICOS konzept stellt Ihnen mit Modulen aus

BEVIA flexible Hilfsmittel für die Förderplanung zur
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Verfügung: Frei definierbare Bewertungsbögen mit

vielfältigen Möglichkeiten für verbale Kommenta-

re, Datenquellen und Muster-Dokumentvorlagen

für Microsoft Word und ein übersichtliches Instru-

mentarium zur Förderplanung.

Mit dem Förderprozessbericht werden Maßnah-

men und Fortschritte in der Förderung dokumen-

tiert. Die Ereignismaske – eng gekoppelt mit dem

Förderbericht – beinhaltet und beschreibt außer-

gewöhnliche Vorkommnisse.

Die Elektronische Kundenakte bietet schließlich die

Übersicht zu einem Kunden – in einfacher Form

als Dateiverwaltung oder mit dem Komfort eines

Dokumentenmanagement- und Archivierungs-

systems geführt.

Unser Berichtswesen bietet Ihnen ergänzend Hilfe

bei verschiedenen Arbeitsprozessen. Belegungs-

übersichten, Auswertungen der Fehl- und Anwe-

senheitszeiten, Kostenberichte, Qualitätskennzah-

len u. ä. können zielgenau ohne großen Aufwand

für den jeweiligen Mitarbeiter bereitgestellt wer-

den. Sollte eine Zahl oder Auswertung fehlen,

kann die MICOS Produktentwicklung kurzfristig

und ohne großen Update-Aufwand helfen. Unsere

erfahrenen Berater unterstützen Sie gern bei der

Auswahl und ggf. erforderlichen Anpassung, um

eine zügige Einführung zu ermöglichen.

Vorteile

· Elektronische Kundenakte

· Termine der Gruppen und der Kunden

· Führung von Kassen

· Verwaltung der Taschengelder der Kunden

· Integration der Leistungsabrechnung und Verwal-

tungsunterstützung

· Wahlweise stark bis gering strukturierte Förderpla-

nung und Dokumentation

· Umfangreiche Einbindung von Microsoft Word

Vorteile bei der Förderplanung

· Bewertung der Fähigkeiten der Kunden mit frei 

definierbaren Bewertungsbögen

· Planung von Fördermaßnahmen und begleitenden

Maßnahmen

· Ausbildungsplanung

· Flexible Abbildung von Standardkatalogen

Vorteile bei der Dokumentation

· Dokumentation der Leistungen und Zeiten

· Integration eines Dokumentenmanagementsystems

· Archivanbindung

· Flexibles Berichtswesen

Leistungsabrechnung
und Rechnungswesen

Werkstattsteuerung

Arbeitsbewertung
ektronische
undenakte
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Oldenburg
Mittelkamp 110-118
26125 Oldenburg
Tel.: 0441/39 07 285
Fax: 0441/39 07 271
E-Mail: info@micos.de
www.micos.de

Ulm
Söflinger Straße 100
89077 Ulm
Tel.: 0731/93 32 141
Fax: 0731/93 32 159
E-Mail: info@micos.de
www.micos.de

Linden
Robert-Bosch-Straße 4
35440 Linden
Tel.: 0 64 03/90 69 0
Fax: 0 64 03/90 69 40
E-Mail: info@micos.de
www.micos.de

Dresden
Gostritzer Straße 61-63
01217 Dresden
Tel.: 03 51/87 18 270
Fax: 03 51/87 18 421
E-Mail: info@micos.de
www.micos.de

MICOS – Mikro Computer Systeme GmbH

MICOS – 
Ihr Partner

40 Jahre Erfahrung als Systemhaus im Ver-

bund der VRG-Gruppe machen uns zu 

einem kompetenten, verantwortungsvollen

und zukunftssicheren Partner für Unterneh-

men der Sozialwirtschaft. Mit vier Standor-

ten in Oldenburg, Linden, Dresden und Ulm

betreuen wir zurzeit 500 Kunden. Als Berater

unterstützen wir Sie, Ihre betriebsinternen

Arbeitsabläufe zu optimieren. Als Software-

Anbieter bieten wir Ihnen ein umfangreiches

Portfolio an flexiblen und hilfreichen Anwen-

dungen für alle Bereiche Ihrer Einrichtung.

Beratung und Software aus einer Hand – 

das ist MICOS konzept für Sie.

MICOS konzept – 
Ihre Lösung
Eine modulare, integrierte Software

MICOS konzept ist eine integrierte Software

speziell für die Sozialwirtschaft. Je nachdem,

welche Bereiche Ihrer Einrichtung optimiert

werden sollen, nutzen Sie die für Sie richtige

Bandbreite an Funktionen der modular aufge-

bauten Lösung. 

· Förderplanung und Dokumentation

· Kennzahlensystem und Risikomanagement 

· Leistungsabrechnung und Rechnungswesen

· Personalverwaltung und Zeitwirtschaft

· Produktionsplanung und -steuerung

· IT-Services

Die verschiedenen Funktionen werden un-

ter einer einheitlichen, für alle Nutzer gleich-

artigen Menüoberfläche bereitgestellt. Da-

durch wird die Grundlage für ein flexibles

Arbeiten gelegt.


